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1. SENTRALSTYRET OG SEKRETARIATET

Sentralstyret

Sentralstyret er ansvarlig for all virksomhet og arbeider kontinuerlig med &
videreutvikle LOP bade lokalt og sentralt. Sentralstyret har i 2017 sett pa nye og andre
mater & videreutvikle organisasjonen pa, slik at organisasjonen kan gjore seg godt
kjent i samfunnet, og dermed vokse seg sterkere, og fa storre gjennomslagskraft.
Sentralstyret har i 2017 arrangert landsmete, konferanser og deltatt i moter bade
eksternt og internt.

Det ble avholdt 5 sentralstyremoter hvor det ble behandlet 80 saker i 2017. 1 tillegg ble
det avholdt 2 telefonmeter hvor en del orienteringssaker ble droftet.

Forste halvar dreide mye av motene seg om forberedelse til Landsmete 2017 i
Trondheim, i tillegg til dreftingsmetene om statsbudsjett og trygdeoppgjer. Verving av
nye medlemmer og den okonomiske situasjonen var de viktigste sakene i tillegg til
Landsmete.

Andre halvar, etter at nytt sentralstyre ble valgt, ble vervingen loftet opp som den
viktigste saken man jobbet med pé alle sentralstyremater, i tillegg til fokus pa LOPs
okonomi.

Samarbeid med andre organisasjoner

Sentralstyret har i 2017 hatt et godt samarbeid med UNIO, og ny samarbeidsavtale er
underskrevet. Samarbeidsavtalen forplikter bade UNIO og LOP til & samarbeide om
det beste for vare medlemmer, nér det gjelder pensjoner og andre saker som angér
eldre. UNIO og LOP skal avholde samarbeidsmeter érlig, og det kan arrangeres felles
meter for seniorer i alle forbund under UNIO — paraplyen.

I tillegg har vi samarbeidsavtaler med Sykepleierforbundet, Skolelederne og Den
norske presteforeningen.

Hosten 2017 sendte vi ut brev til alle de andre forbundene som er tilsluttet UNIO og
orienterte om oss, og ba om meter. Vi fulgte dette opp under UNIOs arskonferanse pé
Sundvollen i desember, og vi vil fortsette dette arbeidet utover vinteren og varen 2018,
i hap om & fa flere av forbundenes pensjonister til & slutte seg til LOP. Hvordan
tilknytningen vil bli ma diskuteres med partene.

LOP har ogsé samarbeid med Mattilsynet og Meteorologisk Institutt, hvor deres
pensjonister er egne lokallag i LOP.

LOP har ogsé i 2017 hatt meter med de gvrige pensjonistorganisasjonene i forbindelse
med droftingsmetene til statsbudsjett og trygdeoppgjer. Dette for & se om det er saker
vi alle kan fremme gjennom kravene fra de ulike pensjonistorganisasjonene.




Dreftinger i forbindelse med statsbudsjett for 2018 og trygdeoppgjer for 2017

Vi deltok pa dreftingsmater med arbeids- og sosialdepartementet 0g statsrdd Anniken
Haugli bade i forbindelse med statsbudsjett for 2018 og trygdeoppgjor for 2017.
Fremdeles er det underreguleringen pa 0,75 % som er var viktigste sak i forbindelse
med statsbudsjettet, i tillegg til reduksjon av trygdeavgiften, okning av
minstefradraget, styrking av eldreomsorgen, egenandel pa tannbehandling og flere
aktivitetssentra.

Heller ikke i 2017 skrev vi under protokollen for trygdeoppgjeret, fordi vi var uenige i
forslaget fra regjeringen 0g ytterligere reduksjon av kjopekraften til pensjonister.
Det gjorde ikke de andre pensjonistorganisasjonene heller.

Reise- og kontaktvirksomhet

Det har i 2017 veert en del reisevirksomhet, da det er noen lag som har jubileer. I
tillegg har vi besekt lag hvor de sliter litt med & fa satt sammen et styre. Det er viktig &
bisté og legge til rette for disse, slik at vi ikke far nedleggelser av lag, og slik at driften
av lokallagene blir sa enkle som mulig.

Sekretariatet

Sekretariatets oppgaver er & folge opp de vedtak sentralstyret gjor, bistd lokallag,
ajourfore medlemsregisteret, forta nodvendig regnskapsarbeid, soke statsstotte 0g
momsrefusjon, folge opp saker vi far til hering, og v&ere myndighetskontakt mot
Storting og regjering.

Sekretariatet hadde ekstrahjelp til forfallende kontorarbeid i 50 % stilling frem til 15.
juni 2017.

Sekretariatet fortsatte sitt pabegynte prosjekt med sentral innkreving av kontingent
ogsé i 2017, for Tromse og Oslo. Dette som ett ledd i & gi en s& god evaluering av
dette tilbudet som mulig til Landsmatet.

Sekretariatet stod selv for trykking, pakking og utsendelse av kontingenter, noe som
ogsd i 2017 tok tid. Serlig i etterkant av utsendelse, da sveert mange tok kontakt med
oss, for melde ut medlemmer som hadde falt fra eller var blitt for syke til lenger a
veere medlemmer, og som ikke var gjort i lopet av aret.

Men tilbudet fungerte greit, og bdde Tromsg og Oslo fikk lister med medlemmer som
ikke hadde betalt etter 1 purring, s fikk de muligheten til & ta kontakt med sine
medlemmer og purre dem. Dette fungerer godt.

Mandagsmailen ble igjen igangsatt, noe lagene setter stor pris pa, ifolge
tilbakemeldingene sekretariatet har fatt.




Sekretariatet har viderefort avtalen med Visma om kjop av regnskap — og
okonomitjenester. Daglig leder har vaert i moter med Visma i lopet av aret, for a gjore
tjenestene billigere og mer effektive.

Lonn til ansatte i sekretariatet, herunder daglig leder, redakter og radgivere, ble justert
i henhold til arets lennsoppgjer med virkning fra 1. mai 2017.

Medlemsutvikling

1.3 Medlemsutvikling 2016

Medlemstallet har utviklet seg som folger:

Lag/medlemmer 2015 2016 2017

Antall lokallag 34 33 33
Lokallagsmedlemmer 4.899 3.940 3.744
Direkte-medlemmer* 1.648 1.540 1.355
Sykepleierforbundet** 2.501 2.466 2.369
Skolelederforbundet™* 244 153 241
Presteforeningen** 490 467 526
Metins.*** 69 64 69
Mattilsynet O/A/@*** 62 69 59
Mattilsynet R/A*** 58 56 57
Betalende 9281 8.755 8.420
medlemmer i alt

*Direkte-medlemmene ble vervet den gang LOP hadde tilgang til pensjonsliste

ne til Statens

Pensjonskasse. Da tilgangen oppherte, falt den vervemuligheten bort.
**Eorbundsmedlemmer — avtale med forbundene.

*** Arpeidsplassmedlemmer: Meteorologisk Institutts Seniorklubb i Oslo («Metins.»), og to
pensjonistforeninger tilknyttet Mattilsynet som er lokalisert i Oslo/Akershus/@stfold og
Rogaland/Agder.

12017 meldt det seg ut totalt 823 medlemmer, men vi rekrutterte 468 nye medlemmer,
noe som gir et negativt resultat pa 335. Det betyr at vi har demmet opp for den




dramatiske nedgangen vi har hatt gjennom mange ar. Det betyr ogsa at de
medlemmene Vi har, i stor grad er lojale til organisasjonen. Vi tar vare pa
medlemmene vare, men sliter fremdeles med & rekruttere nye.

Vi mister 10 % av medlemsmassen hvert ar. Det er i den aller vesentligste alder,
sykdom og ded som er grunnen til utmeldingene. Det siste aret er mangesom meldte
seg ut, vaert medlemmer i 25 — 30 ar. Sa det er naturlige &rsaker til dette frafallet.
Noen lokallag driver veldig godt og oker medlemsmassen sin, andre sliter og mister
medlemmer.

Medlemslistene blir oppdatert fortlopende, og er bortimot korrekte.

Vi har fatt ett nytt lag Saltdal, som vil formelt konstituere seg i 2018.

Vi har mistet ett lokallag @vre Romerike, da de ikke fant styre til & drive videre.

Okonomisk oversikt

Driftsinntektene utgjorde i 2017 kr 2 220 270, forelopige tall gir at driftsutgiftene
inkludert personalkostnader utgjorde kr 2 340 56. Dette resulterer i et underskudd pa
kr 111 366. Renteinntektene er i samsvar med den alminnelige rentesituasjonen 0g
utgjorde kr 9 559.

LOP har i 2017 arrangert Landsmete 0g med den hatt noen utlegg for lokallag, som pr
31.12.17 fremdeles ikke var betalt. Dette utgjer ca. kr. 20.000,-, det samme nar det
gjelder uavklarte sykepleiermedlemmer, dette utgjor ca. kr 22.000,-, Resten av
underskuddet, DVs ca. kr 70.000,- skyldes fallende medlemstall.

Budsijettet for 2017 ble revidert pa landsmetet, men likevel ser vi at vi far et
underskudd. Dette skyldes ene og alene manglende inntekter. LOP har et
mindreforbruk bade pa personalkostnader og pa driftskostnader. Det er ikke mulig &
drive billigere enn vi gjore na, uten at det vil g utover tilbudet til vare medlemmer.

Visma

Avtalen med Visma ble ogsé i viderefort i 2017, men ved at ytterligere arbeid ble satt
over til LOP sentralt, ha vi holdt kostnadene nede.

Lenn

Lonn til daglig leder, redakter og radgivere ble justert i henhold til arets lennsoppgjer
pr. 1. mai, i henhold til kontrakt. Ogsé i 2017 fikk vi refundert sykepenger pé kr.
119.000 fra NAV, dels etterbetaling fra 2016 og dels starten av 2017, da daglig leder
startet gradvis opp igjen, etter sykefraver.




Statsstotten

Statsstotten er et viktig bidrag til LOPs inntekter. Statsstotten for 2017 var pa kr:
488 830, noe som var en reduksjon fra 2016, dette skyldes selvsagt fallende antall
betalende medlemmer.

Momskompensasjon.

Momskompensasjon for det sentrale leddet ble i &r pa kr.153.140, Seknad om
momsrefusjon sendes til Lotteritilsynet. Kompensasjonen i 2017 er basert pa
inntektsaret 2016. Det stilles strenge krav til bade sentral og lokalledd for & fa
momsrefusjon, og det er viktig at retningslinjene folges.

2. MEDIA

Mediestrategi

LOP har hatt en strategi om & vaere synlig og tydelig i media, herunder ogsé riksmedia.
12017 var det Stortingsvalg, og derfor svart vanskelig 4 komme i riksmedia. Den
eneste gangen var da vi ikke skrev under protokollen i forbindelse med
trygdeoppgjeret.

Det betydde at LOP ble henvist til lokalpressen. Men det er i lokalmiljoet
medlemmene befinner seg. Det ble laget ménedlige artikler/leserinnlegg som ble
distribuert ut til lokallagene. Resultatet ble at mange lokalaviser etter hvert har tatt inn
leserinnlegg fra lokallagsledere og medlemmer. Utover dette har en rekke
lokallagsmedlemmer pa eget initiativ skrev og fatt pa trykk innlegg som angar vare
medlemmer.

LOPs mediestrategi nadde sitt mal, selv om vi métte ned et nivd mediamessig.

Nettsiden og Facebook siden

Nettredakter Margaretha G. Hamrin, holder nettsidene oppdatert med materiell hun far
fra lokallag og utvalg, i tillegg til at hun ogsa produserer egne artikler. Det legges ogsa
ut linker til aktuelle saker og artikler fra myndigheter og andre som er relevante for
LOP sine medlemmer. Alle lokallag har sin egen nettside, og de aller fleste leverer
stogg om meter og andre aktiviteter til siden sin. Men noe hyppigere oppdateringer
hadde vert enskelig.

Hosten var det er veldig okning av innmeldinger via nettsiden, noe som nok skyldes
hey aktivitet pa Facebook — siden til LOP. Der det ukentlig ble lagt ut linker til artikler
som engasjerer, med var tydelige logo pa innlegget. I tillegg ble det i flere omganger




drevet vervekampanje via Facebook — siden, som gjorde nettopp det som var en del av
mediestrategien, & bli synlige. Siden hadde pr 31.12.17 1044 folgere.

Medlemsbladet Vii LOP

Ansvarlig redakter er Margaretha Hamrin. Bladet har i 2017 funnet en god blanding
av artikler med faglig innhold, og reportasjer fra ulike arrangementer fra lokallagene.
Det kom noen ytringer om at det er for mye reisereportasjer, og redaktoren henstilte
sentralstyret og regionsansvarlige om 4 lage artikler om ulike ting som kunne vare av
interesse. Den forste artikkelen sa vi i blad nér 4, der styremedlem og leder for Tromso
LOP skrev om Nordlyset.

Bladet kommer ut 4 ganger i aret, og har 32 sider.

Det er ogsa faste spalter fra leder, utvalgene og sekretariatet.

Redaksjonsradet bestdende av Turid Frimo, Lillian Saxegaard og Randi Frankrig
hadde et mete i 2017. Sentralstyret overtok rollen til redaksjonsradet fra 1.juli 2017.

Medlemsverving/markedsfering.

Det har i 2017 vert stor fokus pa verving. I oktober ble det startet en vervekampanje
som skal lope til april 2018, hvor lag og enkeltpersoner ble oppfordret til & verve flest
mulig. De som innen april 2018 har vervet flest, vil fa en premie.

Hosten 2017 var veldig bra, serlig mange medlemmer meldte seg inn via lop.no, altsa
pa nettet.

Som nevnt tidligere kan Facebook — kampanjene vi hadde gjennom hele hosten vaere
en av arsakene til dette.

Sentralstyret fortsatte & arbeide etter vervestrategien som ble utarbeidet i 2016, og den
skal ogsé viderefores i 2018.

3. HANDLINGSPLANEN

Handlingsplanen gjaldt frem til Landsmetet 2017, og bygde pa Program 0g
retningslinjer for LOPs arbeid i Landsmoteperioden 2015 — 2017.

Alle punktene i denne handlingsplanen ble gjennomfort, herunder
medlemsrekruttering, kontakt med lokallagene, kurs, synlighet i media og sentralt
pavirkningsarbeid.

Sentralstyret har gjennomfert vedtakene fra 2014, men noe arbeid var av en
kontinuerlig art, og ble derfor vedtatt viderefort i de nye retningslinjene for 201 8 —
2020, som man kan lese om under punktet Landsmete 2017.

Ny handlingsplan vil tre i kraft fra 2018.




4. LANDSMO@TET 2017

Trondheim LOP hadde ansvaret for LOPs 32. landsmote, som ble avviklet pa
Brattorkaia 7. og 8.juni. Kjell Helland onsket velkommen pa vegne av Trondheim
lokallag og landsmetekomiteen.

Ordforeren i Trondheim Rita Ottervik ensket 0ss velkommen til Trondheim.

Leder Torild Ofstad ensket velkommen pa vegne av sentralstyret og apnet landsmetet.
Det ble holdt 1 minutts stillhet for de som av vare medlemmer som hadde gétt bort.
Hovedtaler pa landsmetet var nestleder i Arbeids- og sosialkomiteen Erlend Wiborg

( FrP), han snakket om «eldrebelgen» fleksible ordninger i arbeidslivet for seniorene.
Han beklaget underreguleringen og avkortningen for samboere og ektepar. Han ensket
3 endre pensjonsforliket, og avsluttet med hvor viktig det var at LOP var en klar
stemme i det alminnelige ordskiftet.

Landsmotet konstituerte seg og behandlet de ordinere landsmetesakene.

Det ble vedtatt 4 skifte navn fra Landslaget for offentlige pensjonister til
Landsforbundet for offentlige pensjonister.

Det ble ogsa vedtatt & oke kontingenten med 30 kr.

Program og retningslinjer som skal ende opp i en handlingsplan for perioden 2017 —
2020 ble vedtatt, og folgende grunnsyn og verdigrunnlag ligger fast:

e Pensjonister har krav pé & bli behandlet pa lik linje med andre borgere

e Ingen skal kunne diskrimineres pa grunnlag av alder eller nedsatt funksjonsevne

e Pensjonister har krav pa sin del av velstandsutviklingen i samfunnet pé lik linje med
yrkesaktive

e Det er et samfunnsansvar & legge til rette for at pensjonister kan delta aktivt i
samfunnet ut fra interesser og forutsetninger

e Eldreomsorgen ma ha tilbud som ivaretar daglige behov og menneskelig verdighet

Sentralstyret ber arbeide etter folgende strategier:

1. Sentralt kommuniserte med politiske og administrative myndigheter gjennom direkte
kontakt og i droftingsmeter, 0g ved 4 gi uttalelser til viktige og aktuelle politiske saker
{ samarbeid med utvalgene, for avgjerelser blir fattet.

2. Lokalt holde seg ajour med situasjonen for eldre, pavirke til storre apenhet gjennom
kontakt med media 0.a., gi innspill til og fremme krav overfor kommunale
myndigheter, veere aktive i og i forhold til senior/eldreradene.

3. Styrke pavirkningsarbeidet gjennom kontakt med andre organisasjoner, for samarbeid
og for koordinering av innspill i viktige saker.

Handlingsplanen for LOP er beregnet ferdig behandlet i februar 2018.

Landsmetet strakk seg over to dager, og med en flott middag i Erkebispegarden ved
Nidarosdomen, ble dette et vellykket landsmete, med god debatt, god stemning og en




flott ramme rundt det hele. For ovrig kan det leses mer om landsmetet 2017 pa
www.lop.no

5. UTVALGENE

Pensjonsutvalget:

Pensjonsutvalget har hatt 5 ordinzere mgter og to telefonmgter
Utvalget har arbeidet mellom mgtene ved mailutveksling.

kel

MANDAT

MAL: e A arbeide for & ivareta og utvikle offentlige tjenestepensjonisters rettigheter med hensyn til
pensjon, skattemessige forhold m.v.

« A yte enkeltmedlemmer service i pensjonsspgrsmal.
Strategi:
e Arbeide pa oppdrag fra sentralstyret, ev. enkeltmedlemmer og lokallag, og pa eget initiativ.

« Fglge med i offentlige utredninger og stortingsdokumenter nar det gjelder pkonomiske rettigheter
for pensjonister.

« Utrede konsekvenser av endringer i rettigheter for offentlige tjenestepensjonister og legge dette
fram for sentral styret for oppfglging mot offentlige myndigheter.

« Bist3 sentralstyret i forhandlinger med myndigheter og andre organisasjoner for 8 bedre offentlige
tjenestepensjonisters pkonomiske betingelser. ¢ Utarbeide informasjon til medlemmer i LOP, for
eksempel stoff til medlemsbladet, nettsidene og informasjonsskriv.

« Bista lokallag med informasjon om pensjonsspgrsmal.
Arbeidsomrader i perioden:

e Pensjonsreformen e Trygdeoppgjgrene © Skattemessige forhold e De arlige statsbudsjetter ®
Pavirkningsarbeid for gvrig ma skje i forhold til myndigheter, media, herunder Vi i LOP og nettsidene
vare.

Pensjonsutvalget har arbeidet innenfor dette mandatet med vilkar for navaerende og kommende
offentlige pensjonister. Fglgende saker har Pensjonsutvalget saerskilt arbeidet med 2017:

Ny offentlig tjenestepensjon
Hgring nye samordningsregler Hgring seniorer og arbeidslivet - aldersgrenser og tilpasninger

Hering etterlattepensjon




Hering overgangsregler for ufgrepensjonister

Perspektivmelding

Trygdeoppgjgret 2017

Krav om at Stortinget i hvert fall regulerer alderspensjonene i samsvar med pensjonsreformen.

Hgringsinnspill til Stortingskomiteen vedrgrende regjeringens stortingsmelding om regulering av

alderspensjonene.

Statsbudsjettet 2018

Statsbudsjettet 2019

Skattereglene for pensjonister
Kommunegkonomien

Radgiving av enkeltmedlemmer.

Kurs

Fafos pensjonsforum

Seminar i regi av Forsvar offentlig pensjon

Artikler til Vii Lop

Helse og omsorgsutvalget:

Det nyvalgte Helse og Omsorgsutvalget etablerte seg 7. juni ved et rask mgte hvor Vi
ble litt kjent, og avtalte fgrste mgte pa hgsten

Utvalget har hatt 2 mgter i lgpet av hgsten 10. oktober og 4. desember

Helse og omsorgsutvalgets fgrste mgte var 3 lage noen mal og diskutere 0ss frem til hva LOP hadde
som mal og hva vi skulle prgve a gjgre noe med

Utvalget har levert en hgringsuttalelse: Forslag til endring habilitering og rehabilitering - individuell
plan og koordinering

Habilitering og rehabilitering skal ta utgangspunkt i brukerens livssituasjon og mal. Habilitering og
rehabilitering er malrettede samarbeidsprosesser mellom bruker, pargrende og eventuelt brukers
fullmektig. Prosessen kjennetegnes ved koordinerte sammenhengende og kunnskapsbaserte tiltak
fra aktgrene. Formalet er at brukeren som har eller star i fare for & fa begrensninger i sin fysiske,




psykiske kognitive eller sosiale funksjonsevne skal gis mulighet til & oppna best mulig funksjon og
mestringsevne, selvstendighet og deltagelse i utdanning og i samfunnet

10 oktober

Utvalget har mye og bred kompetanse.

Mat er viktig, helse er hvordan vi har det er helt grunnleggende

Lekre sunne matretter, kommer som forslag.

Ingri som har matkompetanse har mange ideer, og planer og det vil komme i bladet og pa nettet
Og sa er det hvordan eldre har det, er det noe vi kan se mer pa.

4 desember

Vart andre mgte ble lagt til Askim Helsehus. Det utvalget lurte pa var hvilke krav og hvem betalte for
Helsehusene, stat eller kommune, og hva skal det inneholde? Vi ble tatt imot pa en utmerket mate,
med informasjon, omvisning og til slutt en nydelig lunsj og en diskusjon om Helsehus og vi arbeider
fortsatt med saken.

Og sa var det dette med hvordan vi har det, en konferanse pa i Tromsg i november som har navnet -
Mgrketidskonferansen - Vi tar dette med videre i 2018. Konferansen handlet om Eldre - psykisk syke -
helse og rus og det sier mye. Daglig er dette tema i media Vold- Ensomhet -Eldre og Rus. Dette
handler om 3 bli sett hgrt

P4 siste mgte hadde vi oppe et dyptgaende innlegg i en Oslo avis - ALDEREN JOBBER SA STILLE, SA
STILLE. Utvalget gnsker & se litt mer pa denne utfordringen, det nye Stortinget nevner jo ogsa litt om
ensomhet.

Utvalget har fatt lov & knytte til oss en frivillig konsulent som kan og vil hjelpe utvalget i vanskelige
saker knyttet til legekompetanse Torleiv Robberstad, han var tidligere leder av Helse og
omsorgsutvalget, takk til han.

Lillian Saxegaard

Leder av Helse og omsorgsutvalget

KKK- utvalget:

Kurs — Kontakt — og Konferanseutvalget fra 2017.

Vi i utvalget sendte en henvendelse til lagene om forslag til emner pa kurs 11. september
2017. Fra det tidspunktet har vi jobbet fram avtale med Best Western Hotel Oslo pa




Gardermoen for kurssted med overnatting. Program / sakliste er sendt ut til lagene i landet
med pameldingsfrist 1. mars.

Utvalget har hatt ett fysisk mote i Oslo, og videre kontakt har veert mail og telefon.
Kursdagene pa Gardermoen er 17. 0g 18. april.

Fra kursutvalget: Turid Schiiller Sglland, Gunda Falao Sparre og Turid M. Olsen.

Turutvalget:

Arsrapport turutvalget 2017 Del 1

1.januar - 7. juni 2017

Turutvalget hadde et tett samarbeid januar 2017

Turen til S@r Afrika matte avbestilles da det ikke var nok deltakere som var pameldt til turen
Turen til Sgr Afrika var planlagt til februar 2017

Tett kontakt hadde utvalget pa telefon for & Igse dette

Turutvalget planla ny tur, - det ble elvecruise

Elvecruise er veldig populeert. Utvalget bestemte seg for et elvecruise
Fra Beograd til Wien langs Donau, 5 land -fire hovedsteder - 8 dager
Dette ble en fin tur, Inger Trgmborg deltok fra turutvalget

Mgte i Turutvalget 31.05.17

Lillian Saxegaard

Leder Turutvalget

Arsrapport fra Turutvalget 2017 Del 2.

Det nyvalgte Turutvalget hadde sitt forste mote i november 2017. Det ble ikke juletur i 2017
grunnet tidspress. Forste turen i 2018 blir et elvecruise til Nederland og Belgia i mai maned.

Vi tar sikte pa & fa til 3-4 turer i 2018 inklusiv en juletur.

Wenche Pettersen
Leder Turutvalget
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